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Politica de Privacidad AGDV

En AGDV Antonia Garcia de Vicente, respetamos a privacidad
de nuestros clientes y usuarios. Esta Politica de Privacidad explica como
recopilamos, utilizamos y protegemos la informacion entregada a través de
nuestros formularios, sitio web, redes sociales y otros canales de contacto.

Informacién que recopilamos

Podemos recopilar datos personales entregados voluntariamente por los usuarios, tales como:

e Nombre y apellido, correo electrénico, numero de teléfono, tipo de evento, cantidad de

asistentes, fecha del evento, direccion o lugar de realizacion, presupuesto referencial y cualquier

otra informacion necesaria para preparar una cotizacion o propuesta personalizada.

Finalidad del uso de la informacion

La informacion recopilada sera utilizada para:

e Responder solicitudes de cotizacion, contactar al cliente, preparar propuestas
comerciales, coordinar reuniones, entregar informacion sobre nuestros servicios y mejorar
la atencion comercial de AGDV.

e También podremos utilizar los datos para comunicaciones relacionadas con eventos,
seguimiento comercial o envio de informacion relevante sobre nuestros servicios, siempre
en relacion con el interés manifestado por el usuario.

Proteccion de los datos

e AGDV se compromete a tratar los datos personales de forma responsable, procurando
adoptar medidas razonables para evitar el acceso no autorizado, pérdida, mal uso o
divulgacion indebida de la informacion.

e Eltratamiento de datos personales en Chile se encuentra regulado por la Ley N° 19.628
sobre Proteccion de la Vida Privada, que establece que los datos personales corresponden
a informacion relativa a personas naturales identificadas o identificables.

Comunicacion a terceros

e AGDV no vendera, arrendaréa ni compartira los datos personales de los usuarios con
terceros ajenos a la empresa, salvo que sea necesario para la correcta prestacion del
servicio, cumplimiento de obligaciones legales o coordinacion directa del evento.

e En algunos casos, la informacion podra ser gestionada mediante plataformas externas

como Meta, Instagram, Facebook, WhatsApp, Google Sheets, correo electrénico u otras
herramientas digitales utilizadas para la administracion comercial.

Derechos del usuario

El usuario podra solicitar el acceso, rectificacion, actualizacion o eliminacion de sus datos personales

cuando corresponda. La Ley N° 19.628 reconoce derechos asociados al tratamiento de datos
personales, incluyendo acceso, modificacion, cancelacion y blogueo.
Para ejercer estos derechos, puede escribirnos a:

Correo: contacto@antoniagarciadevicente.com
e |nstagram: @antoniagarciadevicente_
e Sitio web: https://antoniagarciadevicente.com/

Conservacion de la informacion

Los datos seran conservados durante el tiempo necesario para responder la solicitud,
gestionar la relacion comercial, realizar seguimiento de cotizaciones y cumplir
con eventuales obligaciones legales o administrativas.

Aceptacion de esta politica

Al completar nuestros formularios o entregar informacion a través de nuestros
canales digitales, el usuario declara haber leido y aceptado esta Politica de Privacidad.

Cambios en la politica

AGDV podra actualizar esta Politica de Privacidad cuando sea necesario.
Cualqguier modificacion sera publicada en esta misma pagina.

Ultima actualizacion: mayo de 2026.



